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الملخص التنفيذي

 مــن توجــه الدولــة ومــا جــاء فــي الدســتور القطــري الدائــم، بحمايــة البيئــة والحــد مــن التلــوث، 
ً
التزامــاً

ــث  ــة 2030.  وحي ــر الوطني ــة قط ــية لرؤي ــع الرئيس ــز الأرب ــن الركائ ــدة م ــة، كواح ــوارد الطبيعي ــى الم ــاظ عل والحف

نلحــظ الجهــود المجتمعيــة نحــو تطبيــق توجهــات الدولــة بمختلــف الطــرق، وبنــاءًً علــى خطــة العمــل فــي 

ــات  ــم الممارس ــن دع ــتهلك، م ــؤون المس ــات ش ــوث ودراس ــم بح ــه قس ــوم ب ــا يق ــتهلك وم ــة المس إدارة حماي

الإيجابيــة وتســليط الضــوء علــى التوجــه العــام مــن خلال الأفــكار المقترحــة والتــي نأمــل أن يكــون لهــا أثــر 

علــى المســتهلك.  نضــع بيــن يديكــم دراســة لتأثيــر المنتجــات الصديقــة للبيئــة علــى خيــارات المســتهلكين 

فــي قطــر مــن خلال ملاحظــة الوعــي البيئــي لــدى المســتهلكين والدراســات الأكاديميــة والســلوكية، وتأثيــر 

السياســات والتشــريعات الداعمــة والتشــجيع الحكومــي، ودور الإعلام.  إضافــة إلــى عــرض التحديــات التــي 

 
ً
أيضــاً الدراســة  للبيئــة.  ونأتــي فــي هــذا  الصديقــة  المنتجــات  اختيــار  القطرييــن فــي  المســتهلكين  تواجــه 

ــة.   ــة والعالمي ــدول الخليجي ــض ال ــع دول بع ــي، م ــي المحل ــم البيئ ــاه الدع ــة تج ــا تقدم ــر، وم ــن قط ــة بي بمقارن

ــراء«.   ــحلات خض ــادرة »م ــوذج لمب ــات، ونم ــات والمقترح ــض التوصي ــم بع ــة بتقدي ــم الدراس ــر، نختت ــي الأخي  وف

الهدف من الدراسة

تســليط الضــوء علــى المنتجــات الصديقــة للبيئــة، ودور القطــاع الحكومــي والخــاص فــي التأثيــر بشــكل مباشــر أو 

غيــر مباشــر علــى خيــارات المســتهلك فــي قطــر.
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مقدمة حول المنتجات الصديقة للبيئة في قطر

تُعُــرف علــى أنهــا المنتجــات التــي تحتــرم البيئــة مثــل المنتجــات القابلــة لإعــادة التدويــر، او التــي يتــم انتاجهــا مــن 
مــواد طبيعيــة، أو التــي تســاهم فــي تقليــل الانبعاثــات الكربونيــة. 

أنواع المنتجات الصديقة للبيئة

	1 المنتجات المنزلية والمطبخية.
 دوات المائــدة القابلــة للتحلــل أو إعــادة التدويــر: مثــل الأطبــاق والأكــواب المصنوعــة مــن الــورق أو الخيــزران،	◊

          والزجاج، والخشب، والبلاستيك القابل لإعادة التدوير.
 أدوات التنظيــف المســتدامة: مثــل الإســفنجات المصنوعــة مــن مــواد طبيعيــة.  اســتخدام المنتجــات المعــاد	◊

 في استخدامات التنظيف. 
ً
         تدويرها في التنظيف، وإعادة تدوير المنتجات الورقية مثلاً

	2 الملابس والإكسسوارات.

ملابس عضوية مصنوعة من القطن العضوي.  	◊

أزياء وإكسسوارات معاد تدويرها والمصنوعة من بقايا الأقمشة، او المواد الأخرى. 	◊

	3 منتجات العناية الشخصية.

فرش الأسنان من الخيزران، او السواك الطبيعي. 	◊

 نتجــات للعنايــة بالبشــرة: مثــل الصابــون والشــامبو المصنوعيــن يدويـًـا، والمكونــة مــن مــواد طبيعيــة	◊

          صديقة للبيئة. 

	4 المنتجات المكتبية والهدايا.

ــة	◊ ــام المصنوع ــره والأق ــاد تدوي ــورق المع ــن ال ــة م ــر المصنوع ــل الدفات ــة: مث ــة للبيئ ــام صديق ــر وأق  دفات

          من الخشب أو الخيزران.

ــرة	◊ ــوت، المتوف ــن أو الج ــن القط ــة م ــاس المصنوع ــل الأكي ــتخدام: مث ــادة الاس ــة لإع ــوق القابل ــاس التس  أكي

          في معظم المتاجر الكبرى.

تتوفــر المنتجــات فــي الســوق القطــري، بخيــارات محــدودة بعــض الشــيء، وبأســعار مرتفعــة مقارنــة   بالمنتجــات 

.
ً
المســتوردة شــخصياً

المنتجات الأكثر إضرارا للبيئة:

	1 الأكياس البلاستيكية ذات الاستخدام الواحد.

 مدى الاستخدام: مرتفعة جدًا، تستخدم يومياً في أغلب المحلات التجارية.	◊

 الضرر البيئي:	◊
غير قابلة للتحلل بسهولة.	◊
 تسد أنظمة الصرف الصحي.	◊
 تسبب موت الكائنات البحرية عند ابتلاعها.	◊
 تساهم في التلوث البصري	◊



دراسة تأثير المنتجات الصديقة للبيئة على خيارات المستهلكين في قطر4

	2 العبوات البلاستيكية للمياه والمشروبات.
 مدى الاستخدام: ملايين العبوات تسُتهلك شهرياً بسبب المناخ الحار.	◊
 الضرر البيئي:	◊

• تتحلل خلال مئات السنين.	
• تستهلك كميات كبيرة من الطاقة والموارد في تصنيعها.	
• غالباً ما لا تعُاد تدويرها، بل تنتهي في المكبات أو المحيطات.	

	3 أدوات الطعام البلاستيكية )ملاعق، شوك، أطباق، أكواب(.
مدى الاستخدام: شائع في المناسبات الاجتماعية، المطاعم، والطلب الخارجي.	◊
الضرر البيئي:	◊

• استخدام لمرة واحدة ثم ترُمى.	
• تسبب تراكم للنفايات كبير ويصعب معالجته.	
• تدخل في سلسلة الغذاء عند تحللها إلى ميكرو بلاستيك.	

	4  التغليف للمنتجات المستوردة .
 مدى الاستخدام: مرتفع في المراكز التجارية ومحلات المواد الغذائية.	◊
 الضرر البيئي:	◊

•  استهلاك غير ضروري غالبا للموارد الطبيعية: في تصنيع الكرتون والبلاستيك وغيره. 	
•  زيادة حجم النفايات: بسبب استخدام مواد غير ضرورية.	
•  زيادة الكربون المنبعث أثناء الشحن: لأن الوزن والحجم الزائد يتطلبان وقودًا أكثر.	
•  استخدام موارد طاقة مرتفعة في التبريد والنقل. 	
•  صعوبة التدوير: كثير من التغليف يحتوي على خلط مواد يصعب فصلها	

                            )مثل بلاستيك + فوم(.

	5 المنظفات الكيميائية المنزلية.
 مدى الاستخدام: واسع في المنازل والمرافق العامة.	◊
 الضرر البيئي:	◊

• تحتوي على مكونات ضارة تلوث المياه الجوفية والبحار.	
• تخُلّ بتوازن الأنظمة البيئية عند تصريفها.	
• تسبب مشاكل صحية للبشر عند الاستنشاق أو اللمس المستمر.	

	6  الاستهلاك الزائد للكهرباء والمكيفات.
مدى الاستخدام: مرتفع للغاية خاصة في أشهر الصيف.	◊
الضرر البيئي:	◊

• زيادة انبعاثات الكربون من محطات توليد الطاقة.	
• استنزاف مصادر المياه المستخدمة في التبريد.	
• يؤثر على الموارد الطبيعية على المدى الطويل.	
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الوعي البيئي لدى المستهلكين القطريين

تســعى قطــر لتحقيــق الاســتدامة البيئيــة مــن خلال المبــادرات البيئيــة، مثــل مبــادرة زراعــة 10 ملاييــن شــجرة بحلــول 
عــام 2030.  تهــدف هــذه المبــادرة إلــى زيــادة الرقعــة الخضــراء وتعزيــز التنــوع البيولوجــي فــي الــبلاد، فــي إطــار 

الالتــزام بتحقيــق أهــداف اتفــاق باريــس للحــد مــن الانبعاثــات الكربونيــة.

ــى  ــر عل ــا تأثي ــات، فله ــدارس والمجتمع ــي الم ــي ف ــف البيئ ــة والتثقي ــة البيئي ــملات التوعي ــبة لح ــا بالنس أم
ــدور عــدة  ــذا ال ــارات المســتهلكين، قــام به ــة وتشــكيل خي ــز الوعــي بالبيئ المســتهلكين فــي قطــر مــن خلال تعزي

ــا:  ــات أهمه جه

وزارة البيئــة حيــث أطلقــت عــام 2021 حملــة قطــر خضــراء Qatar Goes Green، وذلــك لتعزيــز الوعــي العــام 
حــول حمايــة البيئــة وتشــجيع الســلوكيات الصديقــة لهــا، شــملت الحملــة علــى نشــر مــواد إعلاميــة فــي وســائل 
الإعلام التقليديــة والدوريــات الحكوميــة؛ وركــزت علــى تقليــل الهــدر، حفــظ الميــاه والطاقة، وتشــجيع إعــادة التدوير.

وزارة البيئــة والتغييــر المناخــي أطلقــت مجموعــة مــن الفعاليــات التوعوية بمناســبة اليــوم العالمــي للبيئة الذي 
يصــادف الخامــس مــن يونيــو مــن كل عــام، تحــت شــعار: »الحــد مــن التلــوث بالمــواد البلاســتيكية«، وذلــك خلال 
الفتــرة مــن 1 إلــى 3 يونيــو 2025.  بهــدف تعزيــز الوعــي البيئــي وتســليط الضــوء علــى أخطــار التلــوث البلاســتيكي 

وتأثيراتــه الســلبية علــى النظــم البيئيــة البريــة والبحريــة، مــن خلال أنشــطة تعليميــة وتفاعليــة. 

وتتضمــن هــذه الفعاليــات عــددا مــن الأركان التوعويــة، مــن بينهــا »ركــن البــر« الــذي يعــرض آثــار التلــوث البلاســتيكي 
علــى البيئــة البريــة، و«ركــن البحــر« الــذي يبــرز التأثيــرات الضــارة للبلاســتيك على الحيــاة البحريــة، وتخصيــص »حديقة 
ــى  ــة، بالإضافــة إل ــة والبيئي ــواع البلاســتيك وتأثيراتهــا الصحي ــة دقيقــة حــول أن المعرفــة« لتقديــم معلومــات علمي

»ركــن التصويــر«.  

بإشــراف أكاديمــي تشــارك طالبــات مــن قســم التربيــة الفنيــة بجامعــة قطــر فــي عــرض لوحــات فنيــة تجســد آثــار 
ــا،  التلــوث البلاســتيكي.  كمــا تخلــل الفعاليــة مســرحية توعويــة بعنــوان »بيئتنــا جميلــة« تعــرض ثلاث مــرات يومي

وتســتهدف الأطفــال والعــائلات بأســلوب مبســط وجــاذب لنقــل الرســائل البيئيــة الهامــة.  

ــول  ــن ح ــف المواطني ــتمرة لتثقي ــة مس ــة إعلامي ــن حمل ــاء، وتتضم ــة كهرم ــا مؤسس ــيد، تديره ــابقات ترش مس
ــاه. ــاء والمي ــتهلاك الكهرب ــي اس ــد ف ــيد الفاق ترش

القياسات والدراسات الأكاديمية والسلوكية

◊ »تقريــر 	 بعنــوان  كان  والــذي   ،USQBC الأمريكــي  القطــري  الأعمــال  مجلــس  تقريــر  فــي 
الاســتهلاك  تبنـّـي  علــى  الضــوء  ســلط  الخضــراء«  المبــادرات  فــي  الرائــدة  قطــر:  فــي  الاســتدامة 
خــال: مــن  القطــري،  المســتهلك  نمــط  علــى  الحكوميــة  والسياســات  الإعــام  أثــر  وكيــف   المســتدام، 

	1 تشــجيع اســتخدام مــواد البنــاء المســتدامة: يعُتمــد بشــكل متزايــد علــى المنتجــات المعــاد تدويرهــا أو .
تلــك التــي تقلــل مــن البصمــة الكربونيــة فــي مشــاريع البنيــة التحتيــة الكبــرى، مثــل ملاعــب كأس العالــم 2022.

	2 التوســع فــي الطاقــة الشمســية: تســتخدم منتجــات وتقنيــات بيئيــة مثــل الألــواح الكهروضوئيــة .
الصديقــة للبيئــة ضمــن مشــروع الخرســعة للطاقــة الشمســية.

	3 القطــاع الخــاص: عــدة شــركات محليــة بــدأت بإنتــاج وتســويق منتجــات صديقــة للبيئــة مثــل الأكيــاس .
القابلــة للتحلــل ومنتجــات التنظيــف الخضــراء.

	4 المبانــي الخضــراء: تشــجع قطــر بنــاء منشــآت حاصلــة على شــهادات مثــل LEED التــي تتطلب اســتخدام .
منتجــات تقلــل اســتهلاك الطاقــة والمياه.
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أبــرز النقــاط التــي تناولهــا الســيد نيشــاد شــافي  بالمنتجــات الصديقــة للبيئــة والتــي جــاءت في دراســة 
بعنــوان »انطباعــات الــرأي العــام بشــأن تغ�يّـر المنــاخ فــي قطر« 

الوعــي البيئــي للمســتهلك: الدراســة تشــير إلــى وجــود وعــي متزايــد لــدى الســكان فــي قطــر بقضايــا التغيــر المناخــي 
وأهميــة اتخــاذ خيــارات مســتدامة، منهــا اختيــار المنتجــات الصديقــة للبيئــة.  ومــع ذلــك، فــإن الســلوك الشــرائي 

الفعلــي لا يعكــس هــذا الوعــي، إذ توجــد فجــوة بيــن المعرفــة والعمــل.

من أبرز العوائق أمام شراء المنتجات الصديقة للبيئية:
نقص توفرها في السوق القطري.	◊ 	
ارتفاع أسعارها مقارنة بالمنتجات التقليدية.	◊ 	
قلة الوعي أو المعلومات التفصيلية حول فوائد تلك المنتجات.	◊ 	

 تدعــو الدراســة الحكومــة والقطــاع الخــاص إلــى تحفيــز التحــول نحــو الاســتهلاك المســتدام مــن خلال:
دعم المنتجين المحليين للمنتجات الصديقة للبيئة.	◊
تشجيع سياسات الشراء الأخضر على مستوى المؤسسات.	◊
إطلاق حملات توعية شاملة للمستهلكين.	◊

ًـا أعلــى نســبيًاً بشــراء  ًـا( يظهــرون اهتمام� التركيــز علــى الفئــات العمريــة الشــابة )خاصــة الفئــة العمريــة 18–35 عام�
منتجــات صديقــة للبيئــة، إذا تــم توفيرهــا بأســعار مناســبة ومــع تعريــف واضــح بهــا.

تأثير السياسات والمحفزات الاقتصادية والتشجيع الحكومي على خيارات المستهلكين

ــة  ــة للبيئ ــات صديق ــود منتج ــان وج ــتدامة وضم ــز الاس ــي تعزي ًـا ف ــب دورًاً محوري� ــر يلع ــي قط ــي ف ــدور الرقاب ال
فــي الســوق، وذلــك مــن خلال حزمــة مــن التدابيــر الحكوميــة والتشــريعات والمعاييــر البيئيــة التــي تُفُــرض علــى 

ــر وتأثيرهــا: ــرز هــذه التدابي ــى أب ــي نظــرة عل الشــركات والمؤسســات. وفيمــا يل

: الأطر التشريعية والتنظيمية
ا

أولًا
 قانــون حمايــة البيئــة القطــري )قانــون رقــم 30 لســنة 2002(: يلُــزم الجهــات الصناعيــة والتجاريــة باتبــاع.1	

          معايير بيئية محددة، ويمنح وزارة البيئة صلاحية الرقابة والتفتيش.
 الاســتراتيجية الوطنيــة للبيئــة والتغيــر المناخــي 2030: أطلقتهــا وزارة البيئــة والتغيــر المناخــي لدعــم    .2	

          الاقتصاد الأخضر، وتقليل الانبعاثات، وتحفيز التحول نحو المنتجات المستدامة.
 نظــام تقييــم الأثــر البيئــي: تلُــزم المشــاريع الكبيــرة بتقديــم تقاريــر تقييــم أثــر بيئــي قبــل الحصــول علــى.3	

          الترخيص، مما يحدّّ من المنتجات أو الأنشطة الضارة بيئيًاً.

  ثانًيًا: فرض المعايير على المنتجات والشركات
1.    شهادة »GSAS« نظام تقييم الاستدامة العالمي: يتم تطبيقها في مشاريع البناء الحكومية والخاصة لضمان 

استيفاء المباني لمعايير الاستدامة )مثل تقليل استهلاك الطاقة والماء واستخدام مواد صديقة للبيئة(.

ّـه بالسياســات، ويُعُــرف علــى نطــاق واســع بعملــه فــي حركــة الشــباب مــن أجــل المنــاخ، وبجهــوده فــي  1 نيشــاد شــافي، ناشــط بيئــي ومدافــع عــن التغييــر الاجتماعــي مو�ج
السياســات البيئيــة والمناخيــة فــي منطقــة الشــرق الأوســط. ومنــذ عــام 2015، كان لــه حضــور بــارز فــي مؤتمــرات المنــاخ الدوليــة، خاصــة مؤتمــر الأمــم المتحــدة لتغي�ّـر 
درِجِ اســمه فــي قائمــة “أبوليتيــكال” لأكثــر 

ُ
المنــاخ )COP(، حيــث شــارك بــأدوار متعــددة.  يحمــل درجــة الماجســتير فــي الهندســة البيئيــة، ويقيــم فــي الدوحــة، قطــر. وقــد أُ

ّـس الشــريك والمديــر التنفيــذي لحركــة الشــباب العربــي للمنــاخ – قطــر، وهــي  100 شــخصية تأثيــًرًا فــي سياســات المنــاخ لعامــي 2019 و2022.  يشــغل حال�يًـا منصــب المؤس�
أول جمعيــة شــبابية غيــر ربحيــة مســجلة رســمًيًا فــي دولــة قطــر.
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	2 الملصقــات البيئيــة وكفــاءة الطاقــة: تفُــرض علــى الأجهــزة الكهربائيــة والســيارات ملصقــات تحــدد مــدى كفاءتها .
فــي اســتهلاك الطاقــة، وتشــجع المســتهلك علــى اتخــاذ قــرارات شــراء أكثــر وعياً.

	3 تقييــد اســتيراد المــواد البلاســتيكية أحاديــة الاســتخدام: تــم إصــدار قانــون عــام 2022 لمنــع أو تقنيــن اســتخدام .
البلاســتيك غيــر القابــل للتحلــل، خاصــة فــي الأكيــاس ومــواد التعبئــة. 2

ا: أدوات الرقابة والتفتيش
ً
ثالثً

أي	◊ عــن  للكشــف  البيئــة،  وزارة  قبــل  مــن  والمتاجــر  للمصانــع  المنتظمــة  التفتيشــية   الزيــارات 
                 مخالفات بيئية.

رصد جودة الهواء والمياه والتربة في المناطق الصناعية والتجارية.	◊
البلاغات البيئية الإلكترونية، يمكن للأفراد الإبلاغ عن مخالفات بيئية، مما يعزز الرقابة المجتمعية.	◊

رابعًًا: الحوافز والتشجيع
دعم مشاريع إعادة التدوير، ومنح تراخيص لمصانع تحويل النفايات إلى طاقة.	◊
تشجيع استخدام السيارات الكهربائية بإعفائها من بعض الرسوم، وتوفير بنية تحتية للشحن.	◊
البيئيــة.	◊ المعاييــر  تراعــي  التــي  للمنتجــات  الحكوميــة  المشــتريات  فــي  الأفضليــة   إعطــاء 

أثر هذه التدابير
زيادة عدد المنتجات الحاملة لشهادات بيئية.	◊
تقليل المواد الضارة في السوق المحلي.	◊
رفع وعي المستهلك والشركات بأهمية الاستدامة.	◊
تعزيز ريادة قطر في المجال البيئي إقليمياً وعالمياً.	◊

2   جريدة الراية 15 نوفمبر 2022: قرار وزير البلدية رقم 143 لسنة 2022  
3  موقع الميزان: مرسوم بقانون رقم )30( لسنة 2002 بإصدار قانون حماية البيئة

4  جمعية الأمم المتحدة للبيئة التابعة لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة - الدورة الخامسة- مارس 2022

القوانين والتشريعات الداعمة
 على قوانين حماية البيئة من التلوث وآلية تنفيذها بموجب، مرسوم بقانون رقم )30( لسنة 

ً
 نعمل بناءاً

ً
محلياً

2002 بإصدار قانون حماية البيئة . 3 
أضافة إلى، اتفاقية الأمم المتحدة الدولية والملزمة بإصدار صك قانون بشأن التلوث البلاستيكي. وهو قرار 
اعتمدته جمعية الأمم المتحدة للبيئة في مارس لسنة 2022 رقم 5/14، وحيث يتطلب القضاء على التلوث 

 لنظام دورة الحياة الكاملة للبلاستيك تم تشكيل فريق عمل لمناقشة الجدول الزمني 
ً
 شاملاً

ً
البلاستيكي تغييراً

وتنظيم عمل لجنة التفاوض الحكومية الدولية بشكل عاجل.  والجدير بالذكر في هذا الجانب اهم الالتزامات 
الفنية على الدولة من هذا القرار: 

	1 تكوين فريق وطني مكون من جهات الدولة ونقاط الاتصال الوطنية المعنية بالنفايات البلاستيكية، وذلك .
لمناقشة بنود تهم الدولة من الناحية )الاقتصادية والفنية(.

	2 من اهداف الفريق، وضع تدابير مستقبلية للحد من التلوث وتعزيز الاقتصاد الدائري..
	3 متابعة نقاط الاتصال للمعنين في الاتفاقية ومدى إمكانية تعزيز التعاون والتنسيق بينهم لتجنب الازدواجية .

وتعزيز التكامل.
	4 عمل منتديات ولقاءات تشاورية لأصحاب المصلحة من مصانع وشركات البلاستيك والمعنيين. .
	5 تكثيف الوعي العام بعمل أنشطة وورش عمل لبيان تأثير التلوث بالمواد البلاستيكية على الصحة والبيئة. 4  .

https://www.raya.com/2022/11/15/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%84%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%85-%D9%84%D9%82%D8%A7%D8%A1-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A7-%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%B6%D9%88/
https://www.raya.com/2022/11/15/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%84%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%85-%D9%84%D9%82%D8%A7%D8%A1-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A7-%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%B6%D9%88/
https://www.almeezan.qa/LawPage.aspx?id=4114&language=ar
https://www.almeezan.qa/LawPage.aspx?id=4114&language=ar
https://digitallibrary.un.org/record/3999257?ln=en&v=pdf&utm_source=chatgpt.com
https://digitallibrary.un.org/record/3999257?ln=en&v=pdf&utm_source=chatgpt.com
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5  حافظ على البيئة مع قرض السيارات الخضراء - البنك التجاري
6   أجهزة شحن مجّّانية للمركبات الكهربائية في قطر - الطاقة- 4 نوفمبر 2020

7    محليات الشرق- وزير المواصلات: قطر نجحت في تحويل %73 من حافلات النقل العام إلى حافلات كهربائية 25 سبتمبر 2024

أما عن وجود حوافز لتشجيع استخدام السيارات الكهربائية من قبل الأفراد والشركات في قطر.  فالجدير بالذكر أن 
البنك التجاري يقدم قرض السيارة الخضراء – للسيارات الكهربائية أو الهجينة )هايبرد( .  كما تم توفير أجهزة شحن 
مجانية للمركبات الكهربائية، فقد وقعت وزارة المواصلات والاتصالات القطرية مذكرات تفاهم مع شركتي »ناصر 

بن خالد وأولاده القابضة« و«كيو أوتو«، لتوفير أجهزة شحن مجّّانية للمركبات الكهربائية في أماكن محددة، مما 
يسهم في تسهيل استخدام السيارات الكهربائية للمواطنين والمقيمين .6

آلية تطبيق الحوافز لتشجيع استخدام النقل العام.
في إطار خطة النقل الشاملة 2050، نجحت قطر في تحويل %73 من حافلات النقل العام إلى حافلات كهربائية، 
مع خطة للوصول إلى %100 بحلول عام 2030.  تشمل هذه الحافلات خدمات النقل العام، الحافلات المدرسية 

الحكومية، والحافلات المغذية لمترو الدوحة يهدف هذا التحول إلى تقليل الانبعاثات الكربونية وتحسين جودة 
الهواء .7

التحديات التي تواجه المستهلكين القطريين في اختيار المنتجات الصديقة للبيئة

: تحديات متعلقة بالتكلفة والسعر.  من ارتفاع أسعار المنتجات الصديقة للبيئة مقارنة بالمنتجات التقليدية، 
الًا

أو
وقلة العروض أو الحوافز المُُشجعة لاختيار البدائل الخضراء، أضافة إلى نقص الوعي بفوائد الاستثمار طويل 

 المدى في تلك المنتجات. 

ثانيًاً: تحديات تتعلق بتوفر الخيارات، حيث يقتصر وجودها على المحال التجارية الكبرى، أضافة إلى قلة التنوع 
 وعدم وجود منتجات محلية معروفة، أو منتجات تقدم حلولاًً بيئية ميسورة التكلفة. 

ا: تحديات التمييز والثقة بين المنتجات الصديقة للبيئة والادعاءات الكاذبة المستغلة لتوجه العالم.  نقص في 
ً
ثالثً

المعلومات الموضحة على العبوة بخصوص المواد المُُصََنع منها المنتج أو مدى استدامته.  غياب الشهادات البيئية 
 الموثوقة أو المعتمدة في بعض المنتجات.

رابعًًا: تحديات تتعلق بالوعي والسلوك، كضعف الوعي البيئي الكامل لدى بعض المستهلكين، خاصةًً فيما يتعلق 
بتأثير الخيارات اليومية.  إضافة إلى العادات الاستهلاكية الراسخة التي تفضل السعر أو الراحة على البعد البيئي.  قلة 

 المبادرات التعليمية والإعلامية الموجهة للمستهلك النهائي حول كيفية اتخاذ قرارات استهلاكية خضراء.  

خامسًًا: تحديات على مستوى البنية التحتية في الدولة، والمتمثلة في قلة أنظمة إعادة التدوير المنزلية أو التجارية 
المنتظمة، مما يقلل من تحفيز المستهلك على شراء أو فرز المنتجات القابلة للتدوير.  ضُُعف الحوافز المقدمة 

للمستهلك، مثل تخفيضات، نقاط بيئية، أو دعم مالي.  
 

https://cbq.qa/ar/personal/loans/vehicle-loan/green-vehicle-loan?utm_source=chatgpt.com
https://attaqa.net/2020/11/04/%D8%A3%D8%AC%D9%87%D8%B2%D8%A9-%D8%B4%D8%AD%D9%86-%D9%85%D8%AC%D9%91%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%A8%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%87%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%A6%D9%8A/?utm_source=chatgpt.com
https://attaqa.net/2020/11/04/%D8%A3%D8%AC%D9%87%D8%B2%D8%A9-%D8%B4%D8%AD%D9%86-%D9%85%D8%AC%D9%91%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%A8%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%87%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%A6%D9%8A/?utm_source=chatgpt.com
https://al-sharq.com/article/25/09/2024/%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D9%82%D8%B7%D8%B1-%D9%86%D8%AC%D8%AD%D8%AA-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%8A%D9%84-73-%D9%85%D9%86-%D8%AD%D8%A7%D9%81%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%82%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%AD%D8%A7%D9%81%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D9%83%D9%87%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9
https://al-sharq.com/article/25/09/2024/%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D9%82%D8%B7%D8%B1-%D9%86%D8%AC%D8%AD%D8%AA-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%8A%D9%84-73-%D9%85%D9%86-%D8%AD%D8%A7%D9%81%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%82%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%AD%D8%A7%D9%81%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D9%83%D9%87%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9
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دور الإعلام ووسائل التواصل الاجتماعي

 أبرز الحملات والمؤسسات المؤثرة في قطر:

البرنامج الوطني لترشيد وكفاءة الطاقة، تقوده المؤسسة العامة القطرية للكهرباء والماء.  والذي يتضمن 
حملات إعلامية لتشجيع استخدام الأجهزة الموفرة للطاقة والماء، ويرفع الوعي بعلامة »ترشيد« البيئية الموجودة 

على المنتجات الكهربائية.  البرنامج له تأثير حيث ساهم في تعزيز الإقبال على الأجهزة الحاصلة على كفاءة الطاقة.  

ف قطر، أطلقتها وزارة البلدية مع جمعيات تطوعية في الدولة، حيث تستهدف زيادة وعي المستهلك 
ّ

حملة نظّ
بالنفايات البلاستيكية وتأثيرها في التلوث.  أثر ذلك على الربط بين سلوك المستهلك والأثر البيئي، مما عزز التفكير 

في البدائل البيئية.

حملة )بيئتنا أمانة( قامت بها وزارة البيئة والتغير المناخي.  فمن خلال إعلانات وسائل التواصل الاجتماعي، 
والفعاليات المجتمعية.  والتي ركزت على التوعية بالاستدامة، وتقليل النفايات، وتشجيع الفرز وإعادة التدوير.  كان 

لها الأثر على المجتمع من خلال استخدام الرسائل الرمزية مثل مسؤولية الفرد، لكنها تفتقر أحيانًاً إلى أدوات عملية 
 لتغيير السلوك الاستهلاكي نفسه.

أيام التوعية البيئية في المدارس والمجمعات التجارية، تنظمها جهات مثل مؤسسة قطر، تشمل عروضًًا توعوية 
للطلاب والأسر عن البدائل المستدامة، لها تأثير جيد في التثقيف العام، لكن تأثيرها على قرار الشراء الفعلي لا يزال 

 محدودًًا إن لم تُدُعم بسياسات تسعيرية أو تحفيزية قوية. 

 بشكلٍٍ عام رغم الجهود، تبقى بعض التحديات التي تُضُعف تأثير الحملات على السلوك
الشرائي الفعلي ومن أهمها: 

التركيز على الجانب التوعوي دون ربطه بتغير ملموس في خيارات المستهلك.	◊
قلة التحفيز الاقتصادي )مثل الخصومات على المنتجات البيئية(.	◊
الحملات قصيرة المدى أو غير مستمرة.	◊
نقص التقييم العلمي لمدى تأثير الحملات على سلوك الشراء.	◊
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التأثير على المستهلكالسياساتالدولة

قطر

قانون 2020 لتنظيم استخدام البلاستيك.

برامج وطنية مثل »ترشيد« لتقنين استهلاك 
الكهرباء والماء.

إلزام المباني الحكومية والخاصة بمعايير 
.)GSAS( الأبنية الخضراء

وعي بيئي متزايد، لكن ضعف تنوع المنتجات وارتفاع الأسعار يحدان 
من تبني السلوك الاستهلاكي المستدام 8

الإمارات العربية 
المتحدة

استراتيجية الإمارات للتنمية الخضراء 0302.

حظر الأكياس البلاستيكية في أبو ظبي 
ودبي.

فرض رسوم على المنتجات البلاستيكية 
ذات الاستخدام الواحد.

توفّّر واسع للمنتجات المستدامة.

حملات قوية غيّرّت أنماط الشراء )مثل استهلاك الأغذية العضوية 
والتغليف البيئي(. 9

سلطنة عُُمان
حظر الأكياس البلاستيكية منذ 2021.

برامج توعية مرتبطة برؤية عُُمان 2040.

وعي جيد في أوساط المتعلمين والمهتمين بالبيئة.

قلة توفر المنتجات المستدامة وضعف الثقة تحدان من السلوك 
الاستهلاكي البيئي.10 

نســتنتج مــن الجــدول إن، تأثيــر الســوق والعــرض وتوفــر المنتجــات الخضــراء فــي الإمــارات ســاهم بوضــوح فــي 
ــام  ــن أم ــن كبيري ــة حاجزي ــر والتكلف ــف التوف ــزال ضع ــان، لا ي ــر وعُُم ــي قط ــا ف ــتهلكين.  أم ــلوك المس ــر س تغيي
انتشــار المنتجــات الصديقــة للبيئــة، رغــم وجــود الوعــي.  كمــا أن الحــملات فــي الإمــارات تُدُمــج فــي الحيــاة اليوميــة 
)كالإعفــاءات الضريبيــة، الرفــوف الخضــراء فــي المتاجــر(.  أمــا فــي قطــر تقــام حــملات توعويــة جيــدة لكنهــا أقــل 

كـز عـلـى الجاـنـب التوـعـوي المدرـسـي ًـا بخـيـارات الـشـراء اليومـيـة.  وـفـي عـمـان يـتـم الترـ ارتباـطً
يُصُدر البيانات الاقتصادية الرسمية )مؤشرات الأسعار، التضخم، التجارة الخارجية(، لدعم صنع السياسات .

مقارنة مع دول مجلس التعاون الخليجي

يوضح الجدول التالي مقارنة لكيفية مساهمة السياسات البيئية في دول خليجية مثل الإمارات وعمان في التأثير 
على خيارات المستهلكين مقارنة بقطر.  تم اختيار الدول بناءًً على العوامل المشتركة والتقارب. 

8  وزارة البيئة والتغير المناخي – قطر 
9 وزارة التغير المناخي والبيئة – الإمارات

10 هيئة البيئة – سلطنة عُُمان 

https://www.mme.gov.qa/webcenter/portal/MM
https://www.ea.gov.om/ar
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ــج،  ًـا فــي الخلي ــر تقدم� ــة المتحــدة النمــوذج الأكث ــك تكــون الإمــارات العربي ــر مــن التجــاري.  بذل والمجتمعــي أكث
وذلــك لأســباب منهــا: رؤيــة الإمــارات للتنميــة الخضــراء 2030، واســتراتيجية الحيــاد الكربونــي 2050.  إضافــة إلــى 
منــع اســتخدام الأكيــاس البلاســتيكية أحاديــة الاســتخدام فــي أبــو ظبــي ودبــي، وفــرض رســوم عليهــا.  وجــود تعــاون 

قــوي بيــن الحكومــة والقطــاع الخــاص لتوفيــر المنتجــات الخضــراء، وحــملات توعويــة فعالــة. 
 

ــادة  ــه لإع ــي للتوج ــريع والمنهج ــدم الس ــظ التق ــث نلح ــعودية حي ــة الس ــة العربي ــة المملك ــر تجرب ــر بالذك والجدي
التدويــر، والتشــجير، والتقليــل مــن النفايــات الصناعيــة مــن خلال البرامــج المطروحــة.  ومبــادرة الســعودية الخضــراء 
ضمــن رؤيتهــا 2030.  إضافــة إلــى دخــول منتجــات مســتدامة فــي قطــاع التجزئــة والمتاجــر الكبــرى.  إضافــة إلــى 
اهتمــام الدولــة بإضافــة التوعيــة البيئيــة كجــزء مــن المناهــج التعليميــة.  تلــك السياســات البيئيــة بــدأت تُتُرجــم إلــى 
تغييــر ســلوك شــرائي، خاصــة فــي المــدن الكبــرى مثــل الريــاض وجــدة.  ســاعد ذلــك الســوق الاســتهلاكي الضخــم 

والمتنــوّّع الــذي تشــهده المملكــة.  

 مقارنة مع دول العالم

 من أهم دول العالم والذي يُنُصح بدراستها كنماذج رائدة في مجال المحافظة على البيئة:
 

السويد، حيث توجد ثقافة استهلاك بيئية راسخة، ودعم حكومي قوي للمنتجات المستدامة.  إضافة لوجود 
 سياسات واضحة للفرز، والتدوير، وفرض ضريبة للكربون.

ألمانيا، لوجود قوانين صارمة للتغليف وإعادة الاستخدام، وارتفاع وعي المستهلك بدورة حياة المنتج.  إضافة 
 لوجود دعم واسع للطاقة المتجددة.

كوريا الجنوبية، حيث تم دمج التكنولوجيا في مراقبة التلوث والنفايات البيئية.  وتوفير تطبيقات ذكية لتحفيز 
الأفراد على الاستهلاك الواعي من خلال تطبيق سياسات تربط المواطن مباشرة بالمردود البيئي.
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التوصيات والمقترحات

◊ ــز مفهــوم الاقتصــاد الدائــري وأهميتــه، كونــه نمــوذج اقتصــادي يهــدف إلــى تحســين اســتخدام المــوارد 	 تعزي
وتقليــل الهــدر مــن خــال إعــادة الاســتخدام والإصــاح وإعــادة التدويــر، ممــا يســهم فــي إنشــاء نظــام مســتدام.

◊ تحفيز الاستهلاك الأخضر عبر دعم المنتجات عن طريق الحكومة أو إعفاءات ضريبية.	
◊ توسيع نطاق المنتجات الخضراء المحلية لتقليل السعر وزيادة التوفر.	
◊ خطط تسعير مناسبة للمستهلك تعزز التوجه الصديق للبيئة. 	
◊ التوسع في أنظمة الطاقة المتجددة، وتحديد ضريبة للكربون.	
◊ التشــريعات المنظمــة للســوق )منــع البلاســتيك، تصنيــف المنتجــات الخضــراء(، والترويــج لهــا، وتعزيزهــا 	

بعلامــات بيئيــة معتمــدة لتبســيط قــرار المســتهلك.
◊ الحمــات الإعلاميــة الموجهــة بــذكاء للمســتهلك، لتوعيتــه بالتشــريعات والسياســات البيئيــة العمليــة، بالشــراكة 	

مــع القطــاع الخــاص.. 
◊  لمبــادرة كفــاءة الطاقــة لأجهــزة التكييــف والتــي أطلقتهــا وزارة التجــارة والصناعــة بالتعــاون مــع جهــات 	

ً
اتباعــا

أخــرى فــي الدولــة.  يتوجــب تطبيــق الحــد الأدنــى مــن معاييــر أداء الطاقــة، او كفــاءة المنتــج، ووضــع حــد أدنــى 
مــن المواصفــات القياســية المعتمــدة بشــأن المنتجــات الصديقــة للبيئــة، لأكبــر قــدر مــن المنتجــات، لضمــان 
عــدم اســتغلال المــزود لقلــة وعــي اغلــب المســتهلكين بهــذا الشــأن.  إضافــة إلــى تطبيــق معاييــر كفــاءة عاليــة 
علــى المنتجــات المُعمــرة مــن خــال تطبيــق ضمانــات للصيانــة الشــاملة لهــا لمــدد أكثــر مــن 5 ســنوات علــى 

الأقــل، حيــث لوحــظ اســتغلال معظــم المزوديــن للمســتهلك القطــري فــي هــذا الجانــب. 
◊ ــة 	 ــق تجرب ــا تطبي ــم فيه ــة: يت ــات المجتمعي ــرى أو التجمع ــال الكب ــض المح ــى بع ــة عل ــات تجريبي ــل دراس عم

مخططــة لدراســة تفضيــات المســتهلك مــن بيــن البدائــل المتوفــرة مــع تحقــق الشــروط.  أن يكــون الفــرق 
ــة(. ــى البيئ ــره عل ــن البدائــل هــو )تأثي ــد بي الوحي

◊ جائــزة )ملصق/شــهادة/ إشــادة( بــان المنتــج حاصــل علــى ثقــة وزارة التجــارة والصناعــة القطريــة.  مبــادرة )منتج 	
ثقــة( يحصــل المنتــج مــن خلالهــا علــى شــهادة الثقــة، المبنيــة علــى التزامــات المنتــج مثــل )منتــج ذو: تغليــف 
ــى  ــظ عل ــة تحاف ــحنه بطريق ــم ش ــررة، يت ــواد حافظة/مك ــتخدم م ــي لا يس ــة، طبيع ــق للبيئ ــودة وصدي ذات ج

صحتــه مــن التلــف...( 
◊ ــن مــن العثــور علــى بيانــات إحصائيــة معتمــدة )مــن ســجلات مفتوحــة أو منشــورة عبــر الإنترنــت(. لـــ 	

ّ
لــم نتمك

مســتوى الوعــي البيئــي، وقيــاس مــدى معرفــة المســتهلكين فــي قطــر بالمنتجــات الصديقــة للبيئــة وفوائدهــا.  
بذلــك تــم عمــل نمــوذج مبســط لاســتبيان يقيــس وعــي المســتهلك بالمنتجــات الصديقــة للبيئــة.  

◊ 	 Survey: Consumer Awareness of  / للبيئــة  الصديقــة  بالمنتجــات  القطــري  المســتهلك  وعــي  اســتبانة: 
Eco‑Friendly Products in Qatar

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=6ZRWA3rTaECHyiT84IixEOxkU7SJQYJFjIBEB5PkeRRUNFQyRExKT0EwTTlVRzFDREVEOFVVMDRHMC4u&route=shorturl
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=6ZRWA3rTaECHyiT84IixEOxkU7SJQYJFjIBEB5PkeRRUNFQyRExKT0EwTTlVRzFDREVEOFVVMDRHMC4u&route=shorturl
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=6ZRWA3rTaECHyiT84IixEOxkU7SJQYJFjIBEB5PkeRRUNFQyRExKT0EwTTlVRzFDREVEOFVVMDRHMC4u&route=shorturl
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=6ZRWA3rTaECHyiT84IixEOxkU7SJQYJFjIBEB5PkeRRUNFQyRExKT0EwTTlVRzFDREVEOFVVMDRHMC4u&route=shorturl
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مبــادرة »تغليــف أخضــر.. قطــر أنظــف«، تصــدر مــن: وزارة التجــارة والصناعــة، تســتهدف المزوديــن والمصانــع 
فــي دولــة قطــر.  تقــوم المبــادرة الوطنيــة بإلــزام المحــال التجاريــة باســتخدام مــواد تغليــف صديقــة للبيئــة )قابلــة 
لإعــادة التدويــر أو التحلــل الحيــوي( وذلــك فــي جميــع مراحــل عمليــات البيــع، التغليــف، والتوصيــل.  تهــدف المبادرة 
إلــى تحويــل ســوق التغليــف فــي الدولــة إلــى نمــوذج مســتدام بيئي�ًـا، ينســجم مــع توجهــات الدولــة البيئيــة.  وذلــك 
بهــدف، الحــد مــن اســتخدام المــواد الضــارة بالبيئــة، وخاصــة البلاســتيك غيــر القابــل للتحلــل.  إضافــة إلــى تعزيــز 
ثقافــة المســؤولية البيئيــة لــدى المجتمــع التجــاري والمســتهلكين، ودعــم الاقتصــاد الأخضــر المحلــي عبــر تحفيــز 
الطلــب علــى منتجــات التغليــف الصديقــة للبيئــة.  يتــم تحديــد فتــرة توفيــق الأوضــاع، مــن 6 أشــهر إلــى ســنه، مــن 
تاريــخ إطلاق المبــادرة. خلال هــذه الفتــرة، يُمُنــح التجــار الوقــت لتعديــل سلاســل الإمــداد الخاصــة بهــم، والتخلــص 

 .
ً
مــن المخــزون غيــر المتوافــق مــع الدليــل الارشــادي او/والمواصفــات والمقاييــس المعتمــدة عالميــاً

الحوافز للجهات الملتزمة:

 لتحفيــز الالتــزام بالمبــادرة، ســيتم تقديــم عــدد مــن الامتيــازات للمحــال الملتزمــة قبــل انتهــاء فتــرة التوفيــق، منهــا:

شهادة التزام بيئي معتمدة من وزارة التجارة والصناعة وجهات أخرى داعمة في الدولة.	◊
ــوزارة 	◊ ــمي لل ــع الرس ــى الموق ــورة عل ــة« المنش ــة للبيئ ــآت الصديق ــة »المنش ــن قائم ــأة ضم ــم المنش ــراز اس إب

ــل. ــات التواص ومنص
أولوية في التسجيل بالمعارض التي تقُِمها الوزارة.	◊
ــة )وفــق شــروط يحُددهــا أصحــاب 	◊ ــة المرتبطــة بالتراخيــص التجاري ــي مــن بعــض الرســوم الإداري إعفــاء جزئ

القــرار(.

ًـا نحــو اقتصــاد أخضــر وتجــاري مســتدام« لتشــجيع جمــع المــواد القابلــة لإعــادة التدويــر.  أجهــزة  مبــادرة »مع�
ــال  ــع المح ــرى، وتجم ــات الكب ــن المجمع ــرب م ــة بالق ــق الدول ــي مناط ــوزع ف ــة، ت ــام ضخم ــر بأحج ــادة التدوي إع
ــره مــن البلاســتيك/الورق/المطاط وغيرهــا.  يكســب  ــات كبي ــث تســتحمل ادخــال كمي ــة، والمخــازن.  بحي التجاري
التاجــر نقــاط بهــدف: اســتبدال النقــاط بمبلــغ يمكــن اســتخدامه فــي التراخيــص الخاصــة بالمــزود، أو الحصــول علــى 
شــهادة ثقــة خاصــة بالمــزود تدعــم توجهاتــه.  يمكــن للمســتهلكين وضــع المــواد المعــاد تدويرهــا فــي الأجهــزة أمــا 
بشــكل مجانــي أو بالحصــول علــى النقــاط وإهدائهــا لأي مــزود بذلــك يدعــم ولاء المســتهلك للمــزود. هــذا المبــادرة 

تكــون بالتعــاون مــع جهــات حكوميــة وخاصــة أخــرى.  )مرفــق مقتــرح لنمــوذج المبــادرة(
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 خاتمة
تســعى الحكومــة والقطــاع الخــاص إلــى تحقيــق تــوازن بيــن النمــو الحضــاري وحمايــة المــوارد الطبيعيــة لضمــان 
اســتمرار الرفاهيــة البيئيــة والســعي لمســتقبل أخضــر، وذلــك مــن خلال المبــادرات التــي تســعي مــن خلالهــا نحــو 
ــة 2030.   ــة قطــر الوطني  لرؤي

ً
ــاً ــال القادمــة، تحقيق ــة للأجي ــة الصحي ــق الشــروط البيئي ــة المســتدامة وتحقي التنمي

فمــن خلال دراســة تأثيــر المنتجــات الصديقــة للبيئــة علــى خيــارات المســتهلكين فــي قطــر لوحــظ الوعــي البيئــي 
.  إلا 

ً
المجتمعــي وهــذا مــا عكســته الدراســات والبحــوث المنشــورة، وتأثــر السياســات والتشــريعات الحكوميــة تباعــاً

أن ســلوك المســتهلك الأخضــر، لاختيــار المنتجــات الصديقــة للبيئــة، يتأثر بمزيــج من العوامــل النفســية والاجتماعية 
والاقتصاديــة.  مــن الضــروري فهــم هــذه العوامــل، والتــي أهمهــا:

ــي مــع مجموعــة مــن  ــاس تفضــيلات المســتهلكين يأت ــد بالاســتدامة، فــإن قي ــى الرغــم مــن الاهتمــام المتزاي وعل
ــات: التحدي

ــة  ــات الحكومي ــف الجه ــاج لتكات ــي، يحت ــي المحل ــة ومــا تقدمــة تجــاه الدعــم البيئ  يمكــن القــول إن الدول
ً
ــراً وأخي

ــادرات  ــي المب ــي.  مــن خلال تبن  فــي المجــال البيئ
ً
ــاً ــدول المتقدمــة عالمي ، لنكــون فــي مصــاف ال

ً
والخاصــة معــاً

ــة مســتدامة.  ــة نحــو بيئ الداعمــة لتوجــه الدول

◊ القيــم والمعتقــدات، الخاصــة بالمســتهلك تجــاه العدالــة البيئيــة والاجتماعيــة والتــي ترُجــح اختيــار الخيــارات 	
المستدامة.

◊ الشفافية، من خلال طرح معلومات واضحة حول التأثير البيئي للمنتج قد تؤثر على قرارات الشراء.	
◊ التأثيــر الاجتماعــي، مــن خــال التأييــد الجماعــي للمنتجــات المســتدامة، يشــجع الآخريــن علــى اتبــاع نفــس 	

النهــج.
◊ القــدرة علــى تحمــل التكاليــف وإمكانيــة الوصــول، والاتاحــة علــى نطــاق واســع يمكــن أن يســد الفجــوة بيــن 	

ــة والفعل. الني

◊ ــم 	 ــتدامة، ولكنه ــارات المس ــون الخي ــم يفضل ــتهلكين أنه ــن المس ــد م ــم العدي ــل: يزع ــة والفع ــوة الني  فج
ــاث. ــج الأبح ــف نتائ ــى تحري ــض إل ــذا التناق ــؤدي ه ــد ي ــراء.  وق ــات الش ــراء عملي ــد إج ــا عن ــون به  لا يلتزم

◊ تتغيــر اتجاهــات الاســتدامة باســتمرار، ممــا يتطلــب مــن الشــركات أن تظــل مرنــة وتقــوم بتحديــث 	
منهجيــات البحــث الخاصــة بهــا باســتمرار.  الأمــر الــذي يجعلهــا أمــام تحــدي اســتخدام مزيجًــا مــن تقنيــات 

ــتهلك. ــية المس ــا لنفس ــا عميقً ــرة وفهمً ــث المبتك البح
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ا نحو اقتصاد أخضر وتجاري مستدام »  نموذج مقترح لمبادرة » مًعً
لتشجيع جمع المواد القابلة لإعادة التدوير

جهة الإصدار: وزارة التجارة والصناعة – دولة قطر
القطاع المعني: إدارة التنمية التجارية

تاريخ الإصدار: ]يُحُدد لاحقًًا[
 نبذة عن المبادرة:

في إطار حرص دولة قطر على تعزيز الاستدامة البيئية ودعم الاقتصاد الدائري، تطلق وزارة التجارة والصناعة مبادرة 
ا نحو اقتصاد أخضر وتجاري مستدام » لتوزيع أجهزة متطورة لجمع وفرز المواد القابلة لإعادة التدوير  » مًعً
)مثل البلاستيك، المعادن، والورق( على المحال والمجمعات التجارية، وذلك وفق آلية تحفيزية تربط بين 

مساهمتهم في حماية البيئة وتخفيض بعض الرسوم الإدارية.

أهداف المبادرة:
دعم الجهود الوطنية في تقليل النفايات وتشجيع ثقافة إعادة التدوير. 	.1

دمج القطاع التجاري في مشاريع المسؤولية البيئية. 	.2
توفير بنية تحتية ذكية لجمع وفرز المواد القابلة للتدوير. 	.3

تحفيز المحال التجارية عبر تقديم خصم على رسوم استخراج أو تجديد السجلات التجارية. 	.4

آلية التنفيذ:
تقــوم الــوزارة بتوزيــع أجهــزة تجميــع وفــرز المــواد القابلــة للتدويــر بســعات كبيــرة علــى المحــال والمجمعــات  	.1

ــاركة. ــة بالمش ــة الراغب التجاري
يتم ربط كل جهاز بهوية تجارية إلكترونية لضمان التتبع والشفافية. 	.2

تُ	مُنــح المحــال المشــاركة تخفيضًًــا بنســبة %25 مــن رســوم إصــدار أو تجديــد الســجل التجــاري ســنويًاً، شــريطة  .3
الالتــزام بتشــغيل الجهــاز واســتخدامه الفعلــي.

تقوم شركات تدوير مرخصة بجمع المواد أسبوعيًاً وتزويد الوزارة بتقارير دورية. 	.4

شروط الانضمام للمبادرة:
 ومرخصًًا لدى الوزارة.

الًا
أن يكون النشاط التجاري مسج 	•

أن يُخُصص موقع مناسب وآمن داخل المنشأة للجهاز. 	•
الالتزام بعدم تعطيل أو إهمال الجهاز. 	•
توقيع اتفاقية شراكة بيئية مع الوزارة. 	•

دعوة للمشاركة:
تدعــو الــوزارة كافــة المحــال التجاريــة والمجمعــات الراغبــة فــي الانضمــام إلــى المبــادرة لتقديــم طلــب عبــر الموقع 

 www.moci.gov.qa :الإلكتروني للوزارة
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ا نحو اقتصاد أخضر وتجاري مستدام« تفاصيل تشغيلية لمقترح مبادرة »مًعً

 للمقتــرح ومــا تقدمــت بــه دراســة تأثير المنتجــات الصديقــة للبيئة على خيــارات المســتهلك القطــري، ولضرورة 
ً
دعمــاً

اتخــاذ خطــوة نحــو المســاهمة المجتمعيــة فــي الحفــاظ علــى البيئــة.  تــم دراســة الأجهــزة المخصصــة لتجميــع وفرز 
المــواد المعــاد تدويرهــا، حيــث تتوافــر بأحجــام كبيــرة تناســب المحــال والمجمعــات التجاريــة، وتُسُــتخدم فــي كثير 

مــن دول العالــم، بمــا فيهــا بعــض المشــاريع الناشــئة فــي دول الخليــج. كمــا يلــي: 

 أنواع أجهزة تجميع المواد القابلة لإعادة التدوير )بأحجام كبيرة(:

أجهزة RVM (Reverse Vending Machines( الصناعية
 الاستخدام: تجميع عبوات البلاستيك أو العلب المعدنية.	◊
  السعة: من 500 حتى 5000 عبوة.	◊

 المميزات:	◊
• تعمل أوتوماتيكياً.	
 أو نقاطًا للزبائن )يمكن تحويلها إلى خصومات(.	•

ً
تصدر إيصالًا

 بعضها مزود بكاميرات وفرز ذكي.	•

أمثلة تجارية:	◊
• Tomra النرويج	 	o
Envipco الولايات المتحدة	• 	o 

)Smart Compactor Bins( حاويات ضغط ذكية
الاستخدام: تجميع الورق، الكرتون، البلاستيك.	•
 السعة: تتجاوز 1000 لتر، وتضغط النفايات لتقليل حجمها.	•

المميزات:	◊
• موفرة للمساحة.	
ترسل تنبيهًا عند الامتلاء.	•
 قابلة للتخصيص حسب نوع النفايات.	•

 أمثلة تجارية:	◊
Bigbelly Solar أمريكا	•
Evreka Smart Bins تركيا	•

)Mini Recycling Stations( محطات فرز نصف أوتوماتيكية
الاستخدام: مجمعات تجارية كبيرة. 	•

المحتوى: عدة حاويات مخصصة لكل نوع من النفايات. •
 المميزات:	◊

• تصميم حضاري قابل للدمج مع بيئة المكان.	
•	.QR وعوي وتعليمي بشاشات أو رموز
يدعم إدارة ذكية للنفايات.	•

 أمثلة تجارية:	◊
مطار حمد الدولي بدأ مشروعًا مشابهًا.	•
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تم البحث عن إمكانية تطبيقها في قطر حيث ان تلك الأجهزة متاحة للشراء أو الاستيراد عبر:

• موردين معتمدين في المنطقة.	
مشاريع دعم بيئي بالتعاون مع وزارة البلدية أو البيئة.	•
•	.)PPP( مبادرات خاصة بالشراكة بين القطاعين العام والخاص

موردون محليون في قطر
ITP Recycling (Effy Solutions(

• 	.”Hygenie”و ”ReCan“ تحت علامتي )RVM (Reverse Vending Machines المنتجات: أجهزة
• الخدمات: تصنيع محلي، تركيب، تشغيل، وصيانة متكاملة.	
• الاستخدام: تجميع عبوات البلاستيك والمعدن مع إمكانية تقديم مكافآت للمستخدمين.	
• الموقع: الدوحة، قطر.	
• 	effy.qaeffy.qa :المصدر

Mil-tek Middle East
• 	.306HDو XP200 مثل )Compactors( ومكابس نفايات )Balers( المنتجات: آلات ضغط نفايات
• الاستخدام: ضغط وتخزين كميات كبيرة من الورق، الكرتون، والبلاستيك.	
• العملاء: فنادق كبرى مثل هيلتون وراديسون بلو في الدوحة.	
• 	miltek.memiltek.me :المصدر

Qatar MCC (Modern Cleaning & Trading Company(
• 	.)Duo, Trio, Quattro( المنتجات: حاويات فرز نفايات متعددة الأقسام
• الاستخدام: تسهيل عملية الفرز في المواقع التجارية والحكومية.	
• 	qatarmcc.comqatarmcc.com :المصدر

Dream Deal Qatar
• المنتجات: حاويات نفايات بأحجام مختلفة، بما في ذلك حاويات إعادة التدوير.	
• الاستخدام: مناسبة للمحال التجارية والمجمعات.	
• 	dreamdealqatar.com :المصدر

ملاحظات مهمة
• التكامل مع المبادرات الحكومية الأخرى. 	
• لتحفيــز، بعــض الأجهــزة تقــدم مكافــآت للمســتخدمين، ممــا يشــجع علــى المشــاركة الفعالــة فــي إعــادة 	

التدويــر.
• الصيانــة والدعــم، يفُضــل اختيــار مورديــن يقدمــون خدمــات صيانــة ودعــم فنــي محلي لضمــان اســتمرارية 	

لتشغيل. ا
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 المصادر

 moci.gov.qa :الموقع الرسمي لوزارة التجارة والصناعة

الموقع الرسمي لوزارة البيئة والتغير المناخي

USQBC موقع مجلس الأعمال القطري الأمريكي

الموقع الرسمي لحركة الشباب العربي للمناخ – قطر )انطباعات الرأي العام بشأن تغّيّر المناخ في قطر(

جريدة الراية 15 نوفمبر 2022: قرار وزير البلدية رقم 143 لسنة 2022  

موقع الميزان: مرسوم بقانون رقم )30( لسنة 2002 بإصدار قانون حماية البيئة

جمعية الأمم المتحدة للبيئة التابعة لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة - الدورة الخامسة- مارس 2022

حافظ على البيئة مع قرض السيارات الخضراء - البنك التجاري

أجهزة شحن مجّّانية للمركبات الكهربائية في قطر - الطاقة- 4 نوفمبر 2020

محليات الشرق- وزير المواصلات: قطر نجحت في تحويل %73 من حافلات النقل العام إلى حافلات كهربائية 25 

سبتمبر 2024

وزارة البيئة والتغير المناخي – قطر 

وزارة التغير المناخي والبيئة – الإمارات

هيئة البيئة – سلطنة عُُمان 



www.moci.gov.qa

دراسة تأثير المنتجات الصديقة للبيئة على 
خيارات المستهلكين في قطر


